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[bookmark: _GoBack]Muster: So können Sie bei Dienstleistern nachhaken
Betreff: Rückfragen zu technischen und organisatorischen Maßnahmen
Sehr geehrte Damen und Herren,
im Rahmen unserer datenschutzrechtlichen Überprüfung Ihrer technischen und organisatorischen Maßnahmen bitten wir um kurze Ergänzung bzw. Konkretisierung zu den von Ihnen bereitgestellten Unterlagen.
Insbesondere bitten wir um Informationen zu folgenden Punkten:
· Welche Unterauftragnehmer bzw. Subdienstleister setzen Sie derzeit ein?
· In welchen Ländern erfolgt die Verarbeitung personenbezogener Daten?
· Werden KI-Systeme oder KI-Funktionen im Rahmen Ihrer Dienstleistungen eingesetzt?
· Ist ausgeschlossen, dass eingegebene Daten zu Trainingszwecken von KI-Systemen verwendet werden?
· Wie werden Berechtigungen und Zugriffe auf personenbezogene Daten kontrolliert?
· Wie erfolgt die Löschung personenbezogener Daten nach Vertragsende?
· Innerhalb welcher Fristen informieren Sie über Datenschutz- oder Sicherheitsvorfälle?
· Wie häufig werden Ihre technischen und organisatorischen Maßnahmen überprüft und aktualisiert?
Vielen Dank vorab für Ihre Rückmeldung.
Mit freundlichen Grüßen
[Unternehmen/Datenschutzbeauftragter]
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